Active POS

Control inteligente de las
operaciones en efectivo
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COMERCIO
MlNORISTA RUSO Administrativo B Fraude de

y otros
empleados

®

Fraude de
proveedores
®

Robo de
Visitantes

2-2,9%

de vuelta

9% 28% 12% 34% 13%

20% 10%

@ Fraude en el registro de facturacién
@ Robo de dinero de la caja registradora
® Fraude en efectivo

@® Fraude de pagoo

Robo de dinero en complicidad con la
gerencia

Falsificacion de estados financieros
Falsificacion de pagos con tarjeta

Robo de datos de tarjetas bancarias de
compradores



47 %

Pérdidas
en estadistica

PERDIDAS DIRECTAS:

casos de robo y fraude
evidentes. Provocar faltante
que se puede identificar
durante el inventario

®

~ Active POS

Mas alla de
las estadisticas

PERDIDAS IMPLICITOS:

casos en los que el cajero calcula
premeditadamente con error al
comprador. La pérdida final es mayor
debido a los costos de reputacion



M’AS DE LA MITAD DE TODAS LAS
PERDIDAS OCURREN EN LA CAJA

Ejemplos populares de infracciones:

®
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Robo intencional Errores y falta de atencion

Y
w

Un cheque pendiente cuando el

© Devolucién de mercancias

Cancelacion o perforacion
parcial del cheque

complice del cajero recoge bienes
del cheque del comprador anterior

> Producto extra

© Productos en oferta 1+1

¢ Fraude con tarjeta de

fidelizacion

El cajero se confunde en la
mercancia (reclasificacion)

Errores en la cantidad de
mercancias

Paso de mercancias con un
peso obviamente bajo

Errores al eliminar un
elemento de un recibo

Violaciones de la disciplina en caja

Horarios de apertura y
cierre de tiendas

@ Hablar por teléfono en horarios

de trabajo

@® Abandonar el lugar de trabajo

@® Incumplimiento de la orden en
el lugar de trabajo
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El mddulo inteligente garantiza la sincronizacion de la caja registradora con la transmision de video:

eventos de la caja registradora, al ingresar a ActivePOS, pasar una lista de verificacion de acuerdo con los parametros
especificados, en caso de violacion de la cual se forma un incidente (notificacion de violacion con un video corto) y se muestra para
su control al operador. El médulo también aumenta la eficiencia de la resolucidn de situaciones de conflicto con los clientes

1 >
| ﬁJ
Los eventos de la caja registradora Busqueda y seleccion de » Salida de eventos de alarma al
y el control de peso se sincronizan eventos por parametros operador

con la transmision de video « Ver momentos en una grabacion

* Informes
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Tiendas Estaciones de
especializadas servicio

Bancos Restaurantes de Farmacias
comida rapida
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INFRACCION DETECCION:

Cancelacion del cheque Ver incidencias de
El comprador no esperé el recibo y se fue. El ° cheques cancelaqlos
cajero canceld la compra y malverso el dinero pagados en efectivo

Retorno ficticio

Ver episodios
El cajero, de acuerdo con el cheque dejado por ° con la devolucidn de
el comprador, devuelve los bienes realmente mercancias
vendidos y toma el dinero.

Tarjeta de descuento
personal del cajero Ver casos de

El cajero no cierra el cheque y espera a que el uso de la misma tarjeta de
comprador se vaya. Utiliza su propia tarjeta de descuento, por ejemplo, més

descuento. Formado como resultado del fraude, la de 2 veces por dia habil
diferencia monetaria entre el importe pagado y el
importe final es tomada por él mismo




DETECCION DE ERRORES DE CAJERO

TRASSI= Active POS
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INFRACCION DETECCION:

Error en liberacion

de un grupo de productos

El cajero, perfora el embalaje grupal de los productos,
escanea el codigo de barras de un producto y se
olvida de ingresar el numero real de productos en el
cheque. Como resultado, el cheque no es para el
grupo, sino para 1 producto de él.

Error al introducir manualmente

el cadigo de producto

El cajero, al ingresar el codigo de producto
manualmente, comete un error y vende otro producto
con un valor diferente. Como resultado, reordenacion

Error en la cantidad

o el peso de las mercancias

El cajero comete un error al ingresar el nimero de
bienes (por ejemplo, ingresa 77 en lugar de 7),
elimina el numero erréneo y no ingresa la cantidad
correcta de bienes. Los bienes debido a un error se
liberan al comprador de forma gratuita

Ver la entrada en el sistema
de grupos de bienes en el
comercio de los cuales hay
la posibilidad de tal error

Ver la entrada manual de
codigos de producto

Ver episodios del cambio
en el numero de productos
después de los cuales
ocurrio la desaparicion de
mercancias



DETECCION DE VIOLACIONES DE LA

DISCIPLINA EN CAJA

CANCEL

Abrir una caja registradora
sin pago
Apertura injustificada de la caja de

efectivo con la riesgo de hurto por parte
del cajero de efectivo no contabilizado

Venta de alcohol sin comprobar

la edad del comprador

El cajero antes de la liberacion de bebidas
alcohdlicas debe asegurarse de

a la mayoria de edad del comprador,
solicitando documentos para su verificacion

Ignorar la validacion

billetes de alta denominacion
Los billetes de alta denominacion deben
revisarse en un detector para evitar que el
pago de los productos se realice con un
billete falso
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INFRACCION DETECCION:

Ver episodios de apertura de la
caja de efectivo ante la ausencia
de pago por parte del comprador
en efectivo

Control de eventos de ventas
de todos los productos de una
determinada lista (alcohol,
cigarrillos))

Ver compras pagadas en
billetesd e alta denominacio
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Reduccidn de pérdidas financieras en las cajas

Tipos de infracciones - ST inar .
por busqueda rapida de incidencias

Interfaz de trabajo unificada
con varios puntos de venta

Reduccion de las pérdidas

de efectivo Crear algoritmos de busqueda

y combinaciones de eventos

Moddulos TRASSIR diariamente
reducir las pérdidas financieras
de nuestros clientes

Filtrado flexible y clasificacion de eventos

Solamente 1 operador por 100 cajas
de varias tiendas

El equipo es compatible
con el ecosistema

Reduccidn del tiempo de atencidn al cliente en
caso de cancelacion de articulos del cheque

&r8< 8
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Principio de ventanilla Unica

| s Julia Senith
Reaceipt ID | 14 NeuroTestServer |
Prevencion rapida de S o
. . Previous document
infracciones
Eeceipt ID
1 3162557 Ezgs 10 pos. 13:26:37
The items are added by item code Ipc 39 CZKipc. #CIK
o A . 2 3400884 Milk 091 13:26:28
Multlples tlendas The items are 3dded by item code 1pc 47.78 CZEpc 41.78 CZE
3028048 Fremch bresd 300 g 13:26:25
al m Ismo tlempo The items are sdded by item code 1pc 1490 CZKpc 4N CIK
4 302848 Fremch bread 300 g 13:26:25
| The items are sdded by item code 1pc 1439 CZKipc 1499 CZIK
5 3305951 Plastic bag 57230 cm Ipc 189 CEK/pc. IS CIK 13363
o) o - The items are sdded by item code
Tipos de infracciones
a a na I i za r L L L Positios of mazager's key 1 13263
Barver ime .ﬂeviu.- [ Operatar Text T Hem code I Barcods | Price par um |
.
Genere informes
detallados y convenientes r\«e: :Jui.s slnizhcusr.z:' | French bread 300 1.0 |:

con un solo boton
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Seleccién automatica de
incidentes sospechosos y
notificacion inmediata

Incidentes de difusion

y operaciones desde la caja
registradora hasta la
secuencia de video

o=

Prevencion rapida de

infracciones

Multiples tiendas
al mismo tiempo

Tipos de infracciones a
analizar

Genere informes
detallados y convenientes

con un solo botdn Capacidad de filtrar

y clasificacion por
cajero y tienda




PREVENCION DE INFRACCIONES

Aparicion automatica de incidentes en linea de acuerdo con las reglamento

Prevencion rapida de

infracciones

Multiples tiendas
al mismo tiempo

Tipos de infracciones a
analizar

Genere informes
detallados y convenientes
con un solo botdn
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£ ros | Maw tarminal

Recaipt ID | 78

Craate new violation

Racelpt amount | 24.03

Previous recaipt

Cash payment

Receipt printing 23:07:08
Receipt end 23:07:09
A~ 16185 ltemis cancelled Green peas 420 g 23:07:09

\| 386303 ltem is cancelled

Caghlsr: Robert Taylar

ok, L DESKTOP-CCGMIRD

Time: 1112.2021 23:07:10
Nexd recoipt

24.03 CZK 23:07:08

Tiramisu with crushed coffee cup, 500 g 23:07:09

Receipt cancellation 23:07:10
'
3 B o n n ] a i1 1] s ]
Server fime POS time POS Event type Cashier Price per unit ‘Quantity Walue Receipt ID
11.12.2021 23:16:31 27.01.2014 12:15:38 | New terminall@DESKTOP-CCGMIRD Receipt cancellation Robert Taylor 0.00 0.000 0.00 | 226
11.12.2021 23:07:10 | 27.01.2014 10:15:21 | New terminal H@DESKTOP-CCGMIRD Receipt cancellation Robert Taylor 0.00 0.000 ooo (VB
11.12.2021 22:11:42 | 27.01.2014 18:48:31 | New terminal | @DESKTOP-CCGMIRD Receipt cancellation Robert Taylor 0.00 0.000 o.o0
11.12.2021 21:50:40 | 27.01.2014 18:48:31 | New terminal {@DESKTOP-CCGMIRD Receipt cancellation Robert Taylor 0.00 0.000 0.00




®
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TRABAJAR CON MULTIPLES TIENDAS
AL MISMO TIEMPO

Control de acceso
a la informacion del

comercio por perfiles
Prevencion rapida de
infracciones

Multiples tiendas

al mismo tiempo

Genere informes
detallados y convenientes
con un solo botdn

Tipos de infracciones a
analizar

Posibilidad de seleccionar varias tiendas
para analizar incidentes sospechosos



TRABAJAR CON MULTIPLES TIENDAS TRASSI!
AL MISMO TIEMPO

"'Illl
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Prevencion rapida de
infracciones

Multiples tiendas

al mismo tiempo

Tipos de infracciones a
analizar

Genere informes
detallados y convenientes
con un solo botdn
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DE ALGORITMOS INCORPORADO

buscar infracciones para crear cualquier combinacion de eventos

|

Contabilizacion

Factura del cpmpradar.
Gl Error al introducir el
Prevencion rapida de miaTo iAol e it importe del célculo
infracciones Reordenacion debido a un cddigo incorrecto introducido manualmente

C laciond
Escaneo fuera ..iosne.
_— . Trabajar con un caja registradora de efectivo abierta
Multiples tiendas d&' faCtI.I Fa cxceder el tiempo de mantenimiento
al mismo tiempo Simulacién un escaneo

Error durante el Qagp con Venta de aICOhOI
Tipos de infracciones Ven?;dgeell&;%gﬁgi a menores de edad

a analizar

con peso falso Formacion de factura por devolucion

G inf Venta de bebidas alcohdlicas Abandono del lugar de trabajo con el Apertura tardia o cierre
enere informes fuera de horario permitido  cajon de la caja registradora abierta anticipado de la tienda
detallados y convenientes Liberacion  Omitir un elemento  Venta de cigarrillos a menores de edad
con un solo boton de '"ﬂei’(?!ag@af% debido a un cédigo de barras ilegible Cambio en cantidad o peso
canceladas

Liberacion de mercancias
sin recibo



CREACION DE REGLAS PROPIAS

No hay necesidad de un
especialista en Tl: todas las reglas
se crean facilmente en la interfaz

Crear reglas unicas con
secuencia compleja,
seleccidn de bienes, cajeros
u otros parametros

nnnnnnn

] show selectsa __| show selected only
[[] pESKTOP-FLZTLOH DESKTOP-FLITLOH
v [W] Heurosts [} MeurostatioPres
[ms TrasairCompln
Gro 0
] weurow | vieten Eloom
[ Traeswrcorpun A Peggie Jones
"I martha Hope
_lcame stone
| Harry Cooper
7 anna Littie
| Dennlz Whi e
" Mary Jackson

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

EEEEEEEEE

Contains:

DDDDDDDD

nnnnnnnnnn

Discount:

Duration, since:

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

3000

~ Active POS

toxt containa Youghurt!
type = item

created

JJJJJJJJ

since:

ccccc

17




plantillas de formacion de sus propias
> 1 informe plantillas flexibles

® Fijacion de varias

" violaciones dentro de

.. un incidente
Prevencion rapida de o .
infracciones o T

ocC—
ocC—
oc———

.....

Tipos de infracciones a
analizar

®

Active POS

ERR ® Fijacion de infracciones fuera

del cheque (hora de servicio)

- Ii;,"l-§
v

Multiples tiendas Co o ARl -
al mismo tiempo oo

Genere informes

detallados y convenientes
con un solo botén

Herramientas para
trabajar con archivos
de registros

Generacion automatica
de informes en base a
filtros especificos,
generacion

informes de calificacion
(top best/worst)

Exportacion de la base de
evidencia en el informe
(fecha, tipo de incidente,
numero de cheque, cantidad
de daino, nombre completo
del cajero, comentarios,
personal, etc.)



®
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GENERACION AUTOMATICA DE INFORMES

TRASSIR |0 |5 5B

Events by Devices

Prevencion rapida de
infracciones

Possible fikering by event types and devices

Multiples tiendas
al mismo tiempo

Tipos de infracciones a
analizar

®P &

Genere informes
detallados y convenientes
con un solo boton
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sobre las infracciones registradas

A
TRASSIR [ [ L) 5
i ¥ b N

Event type Total T 1

., .. Total Tatyana Gorelkina Mukaeea AHHa... | Anna Plekhankova

Prevencion raplda de 'Receipt cancellation 5 i 5 N 0 R 4 0 '
infraCCioneS Adding cash money into cash box 7 7 0 3 2
Login to cashier mode 2 ] 1 ) 2
Log out of cashier mode 8 8 1 1 2
R . Adding an item to receipt 5712 5712 666 1913 0
Multiples tiendas ltem atteration 268 268 42 89 0
al mismo tiempo Taking money out of the cash box 6 6 1 2 0
Total 1015 1015 119 410 0
Receipt end 898 898 91 368 2
. Tipos de infracciones a Start of "Sale" receipt 888 888 89 368 0
ana”zar Receipt 1D 893 893 90 368 0
Item is cancelled 51 51 7 30 0
Printing X-report 15 15 2 6 2
Genere informes Receipt printing 879 879 90 361 0
d ta"ados convenientes Cash payment 1015 1015 119 410 0
e y Increasing goods quantity 614 614 81 201 0

con un solo boton
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EN EL INFORME

TrassirCorpUp |Neur
Incident report Detected Mot viewed Confirmed Declined —

Total
1

ol
g%

w | Violation of POS servicing rules

P reve n Cié n I"é pid a d e Cancellation of a pending receipt
Infra CCiO n eS Receipt cancellation in the absence of the manager

Receipt cancellation with delay

ltem input by calculation

Selecting an item from the list manually by price
Issuance of a sales voucher without signing

M u Iti pleS tiend aS Reloading the cash register in the absence of the manager

Cancellation of items in the receipt in the absence of the manager

aI mlsmO tlempO Selling without receipt

Printing return receipt in the absence of the manager

Counting cash in a cash box

Printing X-report
H H H Printing X-report and withdrawing money in the absence of manager
TI pos d e I nfra CC I O n es a Acceptance of a high-value note without detecting

=T T T — T T — T A A — T T (S T (S - 3

=
=y

a n a I i Z a r Selling alcohol to minors

Selling cigarettes to minors
Working with an open cash box
Selling alcohol at night

Genere informes + | Unintentional damage to the seller or customer

Alteration of quantity or weight when accepting

oo o =

P
=]

(=R =]

d eta I Ia d os y co nve n i e ntes Unintentionally cheating a customer by scanning the same item twice

Cutting off small amounts

e -
mwnHleo o Rumean e o ne oo ool
whnalolaow s oo aon aEo aWw e e
aaalrluoc o o WA oD AER s o WwS S NN
wnalglaow a oo aen AR Aawe NS N

-

con un solo boton
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por tipo de infracciones, cantidad de dafios, numero de incidentes

Prevencion rapida de
infracciones

Multiples tiendas
al mismo tiempo

Tipos de infracciones a
analizar

Genere informes
detallados y convenientes
con un solo boton

TRASSIR - s
J;.f— }r__ “__‘\{_" __.._\:__.._ i F

Statfistics per cashiers Suspicious.. Waorking time Receipts Recsipts total C:;Zil:_‘:d
DESKTOP-CCGMIDR ] 51m1i7s 8388 131432.411  67406.25

Pengie Adams 7 6m9s a9 779398 G7.00

Alex Levine 3 15m13s 224 19984.87 04.94
Ann Gordon 9 17 m26s 368 8644535 67189.34

Fred Blossom 0 Os 0 0.00 0.00

Andy Movak 3 12m29s 207 17208.21 53.98

James Murray ] Os 0 0.00 0.00

Ordena los incidentes por cantidad de dafios.
(A Atencion especial - incidentes "costosos"

€YY Marca de incidentes vistos
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de clientes en casos de cancelacion de articulos del cheque

El método tradicional de prevencion del fraude,
Iﬁ;ems cuando cada hecho de retirada de mercancias
cancelacién! del recibo final requiere la confirmacion del

turno senior

Se forman colas.

Las personas con pequefias compras se van por
evitar perder el tiempo en colas, disminuye la lealtad
de los visitantes

El supervisor es distraido de otras actividades,
durante las horas pico, lo que lo obliga a
literalmente correr de la caja registradora.

Al reducir el tiempo de servicio al cliente, obtienes:

Y sigue
con sus

. Aumento del obligaciones
Aumentar la Crecimiento de .
-, . ., numero de _
conversion al @ la fidelizacion @ -
. facturas
pago de clientes . { )
por cajero




. Tambien le permite:

=

©)
O
O-ls

Monitorear la presencia de
personal en el lugar de trabajo

Procesar sincronicamente la
informacion de equipos de pesaje y
caja registradora

Investigue los incidentes desde el
momento en que ocurren sin tener
que desplazarse por toda la
grabacion

Realizar analisis de marketing de
la conversion, cuando se utiliza
junto con el modulo

NeuroCounter

Al
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Determinar la presencia o ausencia
de infracciones en el grabacion de
video

Integracion con la mayoria de los
sistemas de caja registradora a
través de protocolos

Si el comprador desea cancelar la
mercancia, reduzca significativamente
el tiempo para el procedimiento de
cancelacion de las mercancias.

Proporcionar "monitoreo de estado"
de todo el sistema utilizando

Trassir CMS



Trassir CMS solucion para la gestion de un sistema TRASSIR Active POS | 25
de videovigilancia a gran escala en el comercio minorista

Mas de 20 Muchos lugares El monitoreo ininterrumpido

IR Va dirigido?: Registradores con videovigilancia 24/7 es importante

Funcionalidad principal Beneficios
241 Monitoreo del sistema de No perdera de vista la falla del equipo ni perdera datos importantes.
videovigilancia 24/7 Configurar notificaciones o ver el estado en linea

Para analizar situaciones, puede preparar informes sobre el estado del sistema durante
cualquier periodo. Podemos personalizar el CMS y recopilar informes sobre cualquier
dato del sistema

@ Informes de estado
del sistema

a Controles convenientes Cree usuarios facilmente y administre sus derechos de manera
e—. usuarios, LDAP flexible en funcién de su sistema de usuario corporativo

La seguridad no dejara pasar eventos sospechosas y no necesita monitorear todas las
%E Centro de control camaras. Procese solo alarmas de los detectores y configure de manera flexible sus
escenarios de activacion

L g Con un Internet de baja calidad o velocidad de banda deficiente, el
Ahorro de trafico i . . )
canal deseado aun puede ser visto por varios usuarios.
x » Actualizaciony gestion
«<(")» » centralizada de servidores a
través de scripts

Desde el CMS, puede actualizar todos o los servidores
individuales a la vez, asi como administrarlos a través de scripts
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-":lll

ANALISIS DE CONVERSION DE TRASSI:
MARKETING

NeuroCounter
detector de objetos
inteligente

Active |=oo_s;7

Realiza un recuento de
@ visitantes basado en redes
neuronales

E‘ IE><cluyeIde:jlconteoa . Realiza analisis de marketing
0S empleados &2 de conversion a compra
Da una eygluacién de la \J @g® U d
transitabilidad de la toma \-—V r.‘ ne grupos de personas en
S la caja para un célculo

de corriente

preciso de la conversion



REDUCCI(')N DE LAS PERDIDAS EN LA
CIRCULACION DE EFECTIVO EN EL SISTEMA

BANCARIO

Para mostradores de caja y salas de conteo

con contadores de
clasificacion de billetes y
software bancario

El médulo esta integrado

Se forma una lista
de todos los eventos

Creaciony
almacenamiento de la
base de pruebas

para investigar
incidentes. Archivo de
grabaciones de video de
todos los que pasan por
el cajero automatico, le
permite investigar
rapidamente las
reclamaciones de los
clientes y precedentes
de fraude

TRASSI= Active POS | 27

Sincronizacion con control de
video de eventos de centros de
liquidacion de efectivo con el
soporte de Active POS.
Sincronizacion

grabaciones de video de todas
las acciones del cajero con los
datos,

recibido de los contadores de
facturas, le permite combinar
esta informacion para un facil
control de todas las acciones
con billetes



CASOS DE EXITO

Supermercados «SPAR»

Una amplia red de puntos de venta que cuentan con areas de
servicio y cocina propia. La red se esta expandiendo activamente,

se estan abriendo nuevas instalaciones en Moscu

Objetivos del proyecto:

° Reducir las pérdidas por hurto
° Proporcionar una solucion para combatir el fraude en las cajas
registradoras

° Controlar el proceso de autopesaje de mercancias por parte de
los compradores en areas de autoservicio

El resultado de la implementacion:

30% 40% 60%
reduccién reduccion
pérdidas por robo riesgo de robo

reduccion
volumen de faltante

— (B

Active POS




CASOS DE EXITO

Mercado de frescos "iDa!"

La marca "Da!" pertenece a la empresa LLC "Fresh Market", que
forma parte del grupo de empresas "O'KEY".El cliente decidio
equipar nuevos puntos de venta con analitica de video

Objetivos del proyecto:

° Crear un sistema de control de las transacciones en efectivo

° Minimizar las pérdidas en las cajas por errores y fraude de
personal

° Implementar el proyecto en el menor tiempo posible

2meses 30%-50% 100%

para implementacion reduccion tiendas por etapas introduciran
del proyecto pérdidas de efectivo el andlisis de video




CASOS DE EXITO

La mayor red de restaurantes de comida rapida,
mas de 500 establecimientos por toda Rusia

0 bjetivos del proyecto:

@ Minimizar los retrasos en la recepcién y emisién de érdenes
° Excluir hechos de fraude en las cajas registradoras

° Excluir casos de robo

" Resultado de la implementacion:

° Videovigilancia como herramienta de seguimiento de las
normas

° Recopilacion de datos estadisticos para estudios de mercado
sin la participacion de servicios de terceros

2 meses 70%

Recumeracion reduccion de la pérdidas
de inversion financieras por robo
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Al

SOLUCIONES ADICIONALES
IMPLEMENTADAS Y VECTORES DE
DESARROLLO

Formacion de incidencias en
cajas de autoservicio

l’ Zona —e Ayuda a reducir las pérdidas no
especificadas

Reduce significativamente el tiempo para
investigar errores y casos de fraude

Optimiza el control de las areas de
embarque, picking de mercancias

: ; TRASSIR o ,

Area de Aalmacenes y Active Stock | ° Ayuda a controlar el movimiento de mercancias
recepcion complejos
logisticos

—e Mejora la supervisidon del rendimiento de los
empleados y el cumplimiento de la seguridad



E

@ trassir.com

> welcome@trassir.com

Catalogo ——— Catalogo ———— X  Casos

E de Hardware -..,E de Software E exitosos




